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Smlouva o poskytovani investi¢nich sluzZeb,
investic¢nich ¢innosti a doplinkovych sluzeb

uzaviena v souladu s ¢lankem 58 narizeni Komise (EU) 2017 /565 ze dne 25. dubna 2016, kterym se dopliiuje
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokud jde o organiza¢ni poZadavky a podminky
vykonu ¢innosti investi¢nich spolecnosti, jakoZ i o definice pro ti¢ely uvedené smérnice, ve znéni pozdéjsich
predpisi (dale jen ,nafizeni“) a zdkona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrané spottebitele pti poskytovani finan¢nich
sluzeb na dalku (dale jen ,,zdkon o ochrané spotiebitele pri poskytovani finanénich sluzeb na dalku®)
(dale jen ,,smlouva“)

Cislo smluvni dokumentace: |:|

CLANEK 1
UDAJE O SMLUVNICH STRANACH

KLIENT

Fyzicka osoba

Jméno: ] PFijmeni: ]
Datum narozeni: |:|

o
(23
)

Trvalé bydlisté / Sidlo / Misto podnikan:

Ulice / &fslo: [ ] PSC: L]
Mésto: ] Stat: E- ]
Telefon: ] mail: ]

ETFobchodnik je obchodna znacka spolo¢nosti CAPITAL MARKETS, o.cp., as. so sidlom Slavicie udolie 1086,
mestska Cast Bratislava - Staré Mesto, 811 02 Bratislava. Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vioZka &islo: 4295/B, ICO: 36 853 054, DIC: 2022505419.
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Pro danové ucely je klient rezidentem nasledujiciho statu:

Stat datiového rezidentstvi:®

etfobchodnik.com

® stat, ve kterém klient plati dané ze svych celosvétovych pfijma. Uved'te viechny staty, ve kterych je klient datiovym

rezidentem.

Danové identifika¢ni ¢islo (pokud bylo

pridéleno):

(dale jen ,klient“) na jedné strané a

OBCHODNIK

Obchodni

nazev: CAPITAL MARKETS, o.c.p., a.s.

Sidlo: Slavicie uidolie 106, 81102 Bratislava
1CO: 36853054

DIC: SK2022505419

Registrace: Obchodni rejstiik MS Bratislava III,
0ddil: Sa, vlozka ¢.: 4295/B

Telefonni

¢islo: +421 (2) 20706880

e-mail: info@capitalmarkets.sk
Web: www.capitalmarkets.sk

L]

Statutarni
organ: Mgr. Anna Suhajdova,
predsedkyné predstavenstva

Uty pro klienty
Bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic
and Slovakia, a.s., Roboéka
zahrani¢ni banky, Sancova
1/A, 813 33 Bratislava
Nazev uctu: CAP.MAR.CLIENTS

IBAN: SK5711110000001021136032

(dale v textu a dale jen ,0Obchodnik“) na druhé strané (Klient a Obchodnik dale spole¢né jen ,Smluvni strany*)

ETFobchodnik je obchodna znacka spolocénosti CAPITAL MARKETS, o.cp., as. so sidlom Slavicie udolie 1086,
mestska Cast Bratislava - Staré Mesto, 811 02 Bratislava. Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri
Mestskeho sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, viozka Cislo: 4295/B, ICO: 36 853 054, DIC: 2022505419.
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CLANEK 2
UVODNI USTANOVENI

2.1 Smluvni strany prohlasuji, Ze maji v souladu s ¢lankem 58 narizeni zajem uzavrit pisemnou rdmcovou smlouvu

3.1

v papirové podobé nebo na jiném trvalém nosic¢i, v niZ budou stanoveny zakladni prava a povinnosti
Obchodnika a Klienta v souvislosti se zdvazkem Obchodnika poskytovat Klientovi a na jeho ucet kteroukoli
z nasledujicich investi¢nich sluzeb, a to podle poZadavku Klienta s moZnosti poskytovani nasledujicich sluzeb
prostrednictvim Platformy:

e prijeti a predani pokynu klienta podle § 6 odst. 1 pism. a) zdkona o cennych papirech
e provedeni prikazu klienta na jeho ucet podle § 6 odst. 1 pism. b) zdkona o cennych papirech,

a to vSe na zakladé pokynu klienta podaného ve formé dohodnuté s obchodnikem, pri¢emZ obchodnik zajisti
vSechny nezbytné Ukony souvisejici s uzavienim obchodu podle pozadavkd klienta, podle podminek
uvedenych v této smlouvé a ve VSeobecnych obchodnich podminkach obchodnika (dale jen ,,VOP*), které jsou
soucasti této smlouvy.

CLANEK 3
DEFINICE POJMU

Pojmy pouZité v této smlouvé maji nasledujici vyznam:

»Ask“ znamena vyssi cenu v kotaci, za kterou mize Klient nakupovat.
,Bid“ znamena nizsi cenu v kotaci, za kterou miiZe Klient prodavat.

»Zlstatek” znamena celkovy finan¢ni vysledek na uc¢tu klienta po posledni dokoncené transakci a vkladové/vybérové
operaci.

,Dlouha pozice” pii obchodovani s CFD znamena nakupni pozici, jejiZ hodnota roste, pokud rostou ceny podkladového
trhu. Napriklad u ménovych part: ndkup zakladni mény viici kétované méné.

,Fyzické akcie” znamenaji kapitalové investice, které predstavuji vlastnictvi ve spoletnosti a s nimiz se obchoduje na
hlavnich burzach cennych papird.

»Zajisténa marze“ pti obchodovani s CFD znamena marzi poZadovanou obchodnikem pro otevieni i udrzeni pozice.

;v

,Klientsky ucet“ znamena jedine¢ny personalizovany ucet klienta, ktery se sklada ze vSech uzavienych transakci,
otevienych pozic a prikazli na platformé, zlistatku penéz klienta a vkladii/vybéri klienta.

,Kratka pozice” pfi obchodovani s CFD znamena prodejni pozici, jejiz hodnota roste, pokud ceny podkladového trhu
Kklesaji. Napriklad u ménovych pari: prodej zakladni mény viic¢i kdtované méné. Kratka pozice je opakem dlouhé pozice.

,Kotace“ znamend informaci o aktualni cené konkrétniho podkladového aktiva ve formé nabidkové a poptavkové ceny.

,Kotovana ména“ znamena druhou ménu v ménovém paru, kterou miZe klient koupit nebo prodat za zakladni ménu.

,Lot"“ znamend jednotku mérici objem transakce, ktera je specificka pro kazdé podkladové aktivum CFD.
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a™ znamenaji zustateK plus nebo minus neuzavieny zisk nebo ztratu, které pochdazeji z oteviené pozice a
vypocitavaji se jako: Aktiva = zlistatek + neuzavieny zisk - neuzaviena ztrata.

,Margin Call“ znamena situaci, kdy obchodnik informuje klienta o nutnosti vloZit dodate¢nou marZi v ptipadé, Ze klient
nema dostate¢nou marzi k otevireni nebo udrzeni otevienych pozic.

,Marze" znamena vysi potiebnych finan¢nich prostiedki zarucujicich otevieni i udrzeni oteviené pozice pfi transakci s
CFD.

,Obchodovani na marzi“ pfi obchodovani s CFD znamena obchodovani s pAkovym efektem (obchodovani s pakou), kdy
Klient mtiZe provadét transakce i v pripadé, Ze ma na klientském ti¢tu méné financnich prostredkd, neZ je objem samotné
transakce.

,Ména Kklientského uc¢tu” znamena ménu, v niz je klientsky ticet denominovan, a kterou mtiZe byt euro a americky dolar
nebo jakakoli jind ména nabizena obchodnikem.

,Ménovy par“ znamena objekt nebo podkladové aktivum CFD zaloZené na zméné hodnoty jedné mény vici druhé.
Ménovy par se sklada ze dvou mén (kotované mény a zdkladni mény) a udava, kolik kotované mény je zapotiebi k
ndkupu jedné jednotky zakladni mény.

,Mistem plnéni“ se rozumi subjekty, u nichz jsou pokyny zadany k kone¢nému provedeni (tj. jsou zcela provedeny).
Mistem provedeni se rozumi regulovany trh (napt. burza cennych papiri), multilateralni obchodni systém, systematicky
internalizator nebo tviirce trhu nebo jiny poskytovatel likvidity nebo subjekt, ktery ve tfeti zemi vykonava funkci
podobnou kterékoli z vySe uvedenych funkci.

,Necestné obchodovani“ zahrnuje kteroukoli z nasledujicich ¢innosti, v¢etné, ale nikoli vylu¢né, pip-huntingu (obchody
trvajici méné nez 1 minutu), zadavani prikaza typu ,buy stop” nebo ,sell stop” pied zvefejnénim zprav tykajicich se
podkladového trhu nebo podkladového aktiva, arbitraZe, manipulace nebo vyuZiti do¢asné a/nebo malé nepresnosti v
kurzu nebo cené nabizené na platformé, kombinace rychlejsich/pomalejsich datovych zdrojd, zneuziti funkce zruseni
obchodi dostupné na platformé (Zneuziti funkce zruSeni bude povaZovano za zneuziti, pokud pozice zrusené klientem
predstavuji 20 % z poctu provedenych obchodi z poslednich 25 pozic) nebo pouZiti (bez predchoziho pisemného
souhlasu obchodnika) robotd, spideri nebo jinych automatizovanych systému pro zadavani iidajt na platformé, pouZiti
softwaru, ktery vyuzivd umélou inteligenci k analyze systéml obchodnika a/nebo platformy (platforem) a/nebo
klientského uctu.

,Objem transakce” pti obchodovani s CFD znamena velikost lotu vynasobenou poctem lott.
,Otevirena pozice” znamena jakoukoli dlouhou nebo kratkou pozici, kterd neni uzavirenou transakei.

,Pakovy efekt” pfi obchodovani s CFD znamena pomér objemu transakce a po¢atecni marze. Pomér 1:100 znamenj, Ze
k otevreni pozice je zapotiebi pocatecni marZe stokrat niZsi neZ objem transakce.

JPlovouci zisk/ztrata“ pii obchodovani s CFD znamena aktudlni zisk/ztratu v otevirenych pozicich vypocitanou podle
aktudlnich kotaci.

JPocateéni marze“ pii obchodovani s CFD znamena marzi poZadovanou obchodnikem k otevieni pozice

,Podkladové aktivum“ znamena piedmét nebo podkladové aktivum v CFD, kterym miiZe byt ménovy par, futures, kovy,
akciové indexy, akcie a komodity. Rozumi se, Ze seznam podléhd zménam a klienti se musi vZdy odvolavat na platformu.

,Podkladovy trh“ znamena piislusny trh, na kterém se obchoduje s podkladovym aktivem CFD.
,PoZadovana marze“ pti obchodovani s CFD znamena marZi poZadovanou obchodnikem k udrzeni otevienych pozic.

JPracovni den“ znamena jakykoli den kromé soboty nebo nedéle nebo statnich svatkli a dnli pracovniho klidu ve
Slovenské republice.

,Pristupové udaje“ znamenaji piihlaSovaci jméno a heslo Klienta, které jsou nezbytné pro ptistup a pouzivani Platformy
(Platform).

»Rozdil“ znamena rozdil v cené pri otevireni Transakce a pri uzavieni dané Transakce.

,Sluzby“ znamenaji sluzby nabizené/poskytované Obchodnikem Klientovi podle Smlouvy
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,,Sl'[’iogn-!:(g](e) IQZ 1 gtgzn)(l:lé(évanou cenou transakce CFD a cenou, za kterou je transakce skutec¢né provedena. Slipage

Casto vznika v obdobich vyssi volatility (naptiklad v diisledku zvefejnénych zprav) a znemoziuje provedeni ptikazu za
konkrétni cenu, pokud jsou pouzity trzni piikazy, a také pri provadéni velkych ptikaz, kdy na trhu nemusi byt
dostate¢ny zajem na Urovni poZadované ceny pro udrZeni ocekavané ceny obchodu.

,Parové pozice” pii obchodovani s CFD znamenaji dlouhé a kratké pozice se stejnym objemem transakce otevicené na
klientském uctu pro stejny CFD.

»Spread” pii obchodovani s CFD znamena rozdil mezi cenou Ask a Bid podkladového aktiva CFD ve stejném okamziku.

»,Swap nebo rollover” pti obchodovani s CFD znamend pripsany nebo odecteny trok za drZeni oteviené pozice pres
noc.

,Standardni trzni objem” pti obchodovani s CFD znamena maximalni pocet jednotek podkladového aktiva, které jsou
obchodnikovi postoupeny k provedeni.

»Tok kotaci“ znamena tok kotaci na platformeé pro kazdy CFD.

,Trailing Stop“ pti obchodovani s CFD znamena stop loss prikaz, ktery je nastaven na procentni troven pod trzni cenou
- pro dlouhou pozici. Cena trailing stopu se prizpisobuje pri kolisani ceny. Prodejni trailing stop prikaz stanovi stop
cenu na pevnou ¢astku pod trZzni cenou s pripojenou ,trailing” odchylkou. Jak trzni cena roste, roste i stop cena o presné
stanovenou odchylku, ale pokud trZni cena klesne, stop cena se neméni a trzni ptikaz je zadan, jakmile cena dosdhne
uUrovné stop ceny.

,Uzaviena transakce” pti obchodovani s CFD znamena dva protichidné obchody ve stejném objemu (otevieni a
uzavieni pozice): koupit a poté prodat, a naopak.

,Uroveii marze“ pii obchodovani s CFD znamen4 procentualni pomér majetku k pozadované marzi. Vypodita se jako:
Uroveti marZe = (Majetek / Pozadovana marze) x 100 %.

,Uzaviena pozice" je opakem oteviené pozice

,Volna marze“ znamena mnozstvi finan¢nich prostfedkt dostupnych na klientském 6ctu, které mohou byt pouzity k
otevreni pozice nebo k udrZeni oteviené pozice. Volnd marZe se vypocita jako: Majetek (minus) PoZadovand marZe
[Volnad marZe = Majetek - PoZadovana marZe].

»+Webova stranka“ znamena webovou stranku Obchodnika www.etfobchodnik.com a vSechny dal$i webové stranky,
které miZe Obchodnik spravovat.

,Velikost lotu“ znamend pocet podkladovych aktiv v jednom lotu CFD.
»ZaKkladni ména“ znamena prvni ménu v ménovém paru, vici které klient nakupuje nebo prodava kétovanou ménu.

»Zakladni idaje“ znamenaji idaje pozadované k tomu, aby obchodnik mohl zadat ptikaz, napriklad, ale nikoli vylucné,
typ finan¢niho nastroje, typ prikazu, smér (ndkup nebo prodej), objem, typ podkladového aktiva, pokud klient zada
Cekajici prikaz (limit nebo stop), Klient stanovi o¢ekdvanou cenu, za kterou by se ptrikaz mél dostat na trh, a zaroven
jakykoli Stop Loss, Take Profit atd.

»Zaklad kotace"” v souvislosti s obchodovanim s CFD znamena informace o toku kotaci uloZenych na serveru.

»Smlouva“ znamena Smlouvu spolu s jejimi pfilohami a jakymikoli dal§imi k nim pridanymi a nasledujicimi dokumenty:
VOP, Zasady kategorizace klientli, Garantni fond pro investory, Politika stfetu zajmd, Strategie provadéni piikazt,
Upozornéni na rizika, Reklama¢ni ¥ad, Zasady pouZzivani souborti cookies v jejich platném znéni, Informace o zpracovani
a ochrané osobnich tidajii/Oznameni o ochrané osobnich tGdaj.

,Zadost o otevieni u¢tu“ znamena formulat/dotaznik vyplnény Klientem za ti¢elem pozadani o Sluzby Obchodnika
podle této Smlouvy a o Klientsky ucet, prostrednictvim kterého Obchodnik mimo jiné ziska informace pro identifikaci a
kontrolu Klienta, jeho kategorizaci a informace tykajici se vhodnosti nebo primérenosti (podle potfeby) v souladu s
Platnymi predpisy.

Pojmy, jejichZ vyznam nen{ v této smlouvé zvlast definovan nebo upraven, je treba vykladat v souladu s vyznamem,
ktery je pro tyto pojmy definovan ve VOP.
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CLANEK 4
PREDMET SMLOUVY

Obchodnik se zavazuje, Ze jménem a na ucet Klienta zajisti investi¢ni sluzbu uvedenou v ¢l. 2 odst. 2.1 této
Smlouvy ve vztahu k Fyzickym akciim, CFD nebo jinymi finan¢nimi nastroji za podminek stanovenych v této
smlouvé a v souladu s poZadavky a pokyny klienta, v souladu se zadvaznymi pravnimi predpisy, pravidly a
zvyklostmi domacich a zahrani¢nich finanénich trht.

Na tuto smlouvu se pfimérené vztahuji ustanoveni § 31 a nasl. zdkona o cennych papirech ve spojenis § 577
a nasl. obchodniho zakoniku a ustanoveni zdkona o ochrané spotrebitele pri poskytovani finan¢nich sluzeb
na dalku, pokud obchodnik zprostfedkovava nakup nebo prodej cenného papiru. V takovém pripadé se
Obchodnik zavazuje, Ze jako Komisionar ve svém jménu a na ucet Klienta jako Komitenta zajisti investi¢ni
sluzbu spocivajici v provedeni prikazu Klienta na jeho tucet tykajiciho se jednoho nebo vice finan¢nich
nastrojd, a za timto Gcelem provede ¢innosti k dosaZeni vySe uvedeného vysledku, a to vSe za podminek
stanovenych v této smlouvé a v souladu s poZzadavky a pokyny klienta, v souladu se zavaznymi pravnimi
predpisy. V komisionafském vztahu vzniklém na zakladé této smlouvy vystupuje obchodnik jako komisionar
a klient jako komitent.

Obchodnik se zavazuje pri poskytovani sluZeb jednat s odbornou péci a v souladu s pokyny a zajmy klienta, které
jsou obchodnikovi zndmy. Od pokynt klienta se obchodnik mliZe odchylit pouze v ptipadé, Ze je to naléhavé
nezbytné v zajmu klienta a pokud obchodnik nemftiZe vcas ziskat jeho souhlas. Obchodnik je opravnén k plnéni
svého zavazku vyuZitijinou osobu. V takovém pripadé vSak odpovida Klientovi, jako by zaleZitost vyrizoval sam.

Obchodnik provede ¢innost uvedenou v ¢l. 2 odst. 2.1 Smlouvy pro klienta za tuplatu, a to podle ceniku
uvedeného na webovych strankach.

CLANEK 5
ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

Obchodnik poskytuje SluZzby prostrednictvim Platformy.

Klient vyplni a pFedlozi Obchodnikovi Zadost o otevieni tiétu spolu s dal$imi identifika¢nimi dokumenty,
které Obchodnik poZaduje. Po provedeni kontroly ze strany Obchodnika zaSle Obchodnik Klientovi
oznameni s informaci, zda byl ptijat jako Klient. Klient si je védom, Ze Obchodnik neni povinen (a na
zakladé platnych predpis nemusi mit povoleno) prijmout osobu jako Klienta, dokud neobdrzi veskerou
nezbytnou, spravnou a fadné vyplnénou dokumentaci a dokud neprovede vSechny interni kontroly
(vcetné, ale nikoli vylu¢né, kontrol zamétenych proti prani Spinavych penéz, testli vhodnosti a
pfimérenosti - podle okolnosti). Klient si je rovnéz védom, Ze Obchodnik si vyhrazuje pravo stanovit
dodatec¢né kontrolni poZadavky pro prijeti klientd s bydlistém v urcitych zemich. Obchodnik méa pravo
podle vlastniho uvaZeni neprijmout jakoukoli fyzickou nebo pravnickou osobu jako klienta.

Smlouva nabyva uc¢innosti dnem, kdy Klient obdrZel (i) ozndmenti, kterym Obchodnik informuje Klienta,
Ze byl prijat jako Klient nebo Ze mu byl otevien Klientsky ucet, a/nebo (ii) jakékoli jiné potvrzeni a/nebo
rozhodnuti, které vede k otevreni Klientského tuctu.

5.4 Obchodnik otevie klientovi jeden nebo vice klientskych uc¢td a vyda mu piistupové udaje, aby mu

umoznil pfistup na platformu a samostatné ru¢ni zadavani pokynd.

5.5 Podminky poskytovani sluZeb ve vztahu k CFD jsou uvedeny v priloze ¢. 1 Smlouvy, pricemZ pfedstavuji
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doplnujici ustanoveni ke Smlouveé a spolu se Smlouvou tvofti jeden celek.

Pokud o to klient vyslovné nepoZada a neni to mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto, obchodnik
klientovi neposkytuje Zadnou formou investi¢ni poradenstvi. Klient je povinen se samostatné
rozhodnout, jak bude nakladat s klientskym Uc¢tem, zadavat pokyny a ¢init prislusna rozhodnuti podle
vlastniho uvaZeni.

Obchodnik neposkytuje pravni, dafiové ani jiné poradenstvi tykajici se jakékoli Transakce. Klient se
mize rozhodnout vyhledat nezavislé poradenstvi pred uzavienim Transakce.

Obchodnik mitize prilezitostné a podle vlastniho uvazeni poskytnout klientovi informace, zpravy,
komentare k trhu nebo jiné informace (dale jen ,informace*), které se nepovazuji za soucast sluzeb pro
klienta. Informace mohou byt rovnéZz zvefrejnény na webovych strankach Obchodnika a/nebo
poskytnuty ve formé informa¢niho bulletinu v§em jeho odbérateliim. V takovém pripadé: (a) Obchodnik
nenese za tyto Informace Zddnou odpovédnost, (b) Obchodnik neposkytuje Zddnou zaruku ani garanci
za presnost, spravnost nebo uplnost téchto Informaci, ani za datnové ¢i pravni disledky souvisejici
Transakce, (c) tyto Informace jsou poskytovany vylu¢né za Ucelem umoZnit Klientovi ¢init vlastni
investi¢ni rozhodnuti a nejednd se o investi¢ni doporuceni ani nevyzadanou finan¢ni propagaci pro
Klienta, (d) pokud Informace obsahuji omezeni tykajici se osoby nebo kategorie osob, pro které jsou
dané Informace urceny nebo kterym jsou distribuovany, Klient souhlasi, Ze je nepreda zadné takové
osobé ani kategorii osob, (e) Klient bere na védomi, Ze Obchodnik neru¢i za ¢as, kdy jsou Informace
Klientem obdrZeny, ani za to, Ze Klient obdrZi Informace ve stejnou dobu jako ostatni Klienti. Smluvni
strany se dohodly, Ze trZzni komentare, zpravy nebo jiné informace poskytnuté nebo zpristupnéné
obchodnikem klientovi se mohou zménit a kdykoli bez predchoziho ozndmeni stadhnout.

Pri poskytovani Sluzeb je Obchodnik povinen v souladu s Platnymi predpisy poZadovat od Klienta nebo
potencialniho Klienta informace o jeho znalostech, zkuSenostech v oblasti investic souvisejicich s
konkrétnim typem nabizené nebo poZadované Sluzby nebo finan¢niho néstroje, schopnosti snaset ztraty
a riziko, aby Obchodnik mohl posoudit, zda je SluZzba nebo finan¢ni nastroj pro Klienta vhodny. V
ptipadé, Ze se klient nebo potencidlni klient rozhodne neposkytnout informace tykajici se jeho znalosti,
zkuSenosti, schopnosti snaSet ztraty a riziko, nebo pokud neposkytne dostate¢né informace o svych
znalostech, zkuSenostech, schopnosti sndSet ztraty a riziko, obchodnik nebude schopen urcit, zda je
sluZzba nebo finan¢ni nastroj pro néj vhodny.

5.100bchodnik je opravnén podle vlastniho uvaZeni pozadat o dodate¢né informace tykajici se klienta

6.1

a/nebo o aktualizaci udaji poskytnutych klientem, kdykoli to povazuje za nutné. Obchodnik
predpokladi, ze informace, které Klient poskytl, jsou presné a iplné, a Obchodnik nenese viici Klientovi
Zddnou odpovédnost, pokud jsou tyto informace neulplné, zavadéjici, zménéné nebo se stanou
neptresnymi, a bude se mit za to, Ze Obchodnik splnil své zavazky podle Platnych predpisd, pokud Klient
Obchodnika o téchto zménach neinformoval.

CLANEK 6
PLATFORMA A KLIENTSKE UCTY

Klient nese vylu¢nou odpovédnost za potizeni a udrzbu kompatibilntho vybaveni nezbytného pro
ptistup a pouzivani Platformy (Platform), které zahrnuje alespon pocita¢, mobilni telefon nebo tablet
(v zavislosti na pouzité Platformé), pripojeni k internetu, telefon nebo jinou pristupovou linku. Pfistup
k internetu je nezbytny a klient nese vylu¢nou odpovédnost za pripadné poplatky spojené s pfipojenim
k internetu.
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Klient prohlaSuje a zarucuje, Ze nainstaloval a zavedl vhodna ochrannd opatreni tykajici se bezpecnosti
a integrity svého pocitace, mobilniho telefonu nebo tabletu a Ze podnikl primérené kroky k zabezpeceni
svého systému pted pocitacovymi viry, podobnymi Skodlivymi nebo nevhodnymi obsahy, zarizenimi,
informacemi nebo udaji, které by mohly potencidlné poskodit webovou stranku, platformu (platformy)
nebo jiné systémy obchodnika. Klient se dale zavazuje chrdnit Obchodnika pred neoprdvnénym
pfenosem pocitacového viru nebo jiného podobné skodlivého ¢i nevhodného obsahu nebo zarizeni na
Platformu (Platformy) z jeho pocitace, mobilniho telefonu nebo tabletu.

Obchodnik nenese vic¢i Kklientovi odpovédnost v ptripadé selhani, posSkozeni, zni¢eni a/nebo
preformatovani uloZenych zaznami a dat v jeho pocitacovém systému, mobilnim telefonu nebo tabletu.
Obchodnik rovnéz nenese odpovédnost, pokud Klientovi vzniknou zpozdéni a jiné formy problémi s
integritou dat, které byly zplsobeny jeho hardwarovou konfiguraci nebo nespravnou spravou.
Obchodnik neodpovida za Zadna pterusSeni, zpozdéni nebo problémy v komunikaci mezi Klientem a
Platformou (Platformami).

Pokyny se obchodnikovi zadavaji na platformé (platformach) pomoci pristupovych udaji
prostfednictvim kompatibilniho pocitace klienta ptipojeného k internetu. Klient souhlasi s tim, Ze
Obchodnik bude opravnén spoléhat se na Piikaz, ktery byl zaddn pomoci Pristupovych tdaji na
Platformé (Platformach), a jednat podle néj bez dalSiho ovérovani u Klienta, a Ze vSechny takové Prikazy
budou pro Klienta zavazné.

Typy klientskych uc¢tl, které obchodnik nabizi na platformé, a jejich charakteristiky jsou uvedeny na
webovych strankdach.

Klientsky ucet se aktivuje poté, co klient vloZi minimdalni poc¢atecni vklad, ktery obchodnik stanovil a
pripadné podle vlastniho uvazeni upravil. Minimalni poc¢atec¢ni vklad se mtize liSit v zavislosti na typu
klientského uctu nabizeného klientovi a/nebo na typu finan¢niho nastroje obchodovaného na daném
klientském uctu. Aktivaci se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi zajiSténi moZnosti obchodovani
prostfednictvim platformy (vyuzivani jejich funkci) pro klienta.

Pokud je klientsky ucet neaktivni po dobu jednoho a vice mésict (napt. neprobiha obchodovani, nejsou
zadné vklady ani vybéry), mlize byt i¢tovan mési¢ni poplatek za vedeni Gc¢tu, ktery se muze liSit v
zavislosti na typu klientského tc¢tu nebo finan¢niho nastroje. Uplatiiované poplatky jsou uvedeny na
webovych strankach. Obchodnik si vyhrazuje pravo poZadat klienta o predloZeni dokumentace
(zejména dokumentace podle bodi 5.9 a 5.10 smlouvy), aby mohl za¢it pouzivat klientsky ticet. Finan¢ni
prostfedky na neaktivnim uc¢tu patfi klientovi a obchodnik je povinen vést a uchovavat zdznamy a tyto
finan¢ni prostredky na Zadost klienta kdykoli vratit. Klient si je védom, Ze klientsky ti¢et ma charakter
obchodniho tuctu, nikoli Gschovného uctu. Je tfeba poznamenat, Ze v pripadé, Ze vyprsi platnost
dokumentt, které klient poskytl obchodnikovi (zejména dokumenti podle bodu 5.9 a 5.10 smlouvy), a

)

klient neposkytne aktualizované dokumenty, bude jeho klientsky et povaZovan za neaktivni.

Je-li klientsky ucet neaktivni po dobu jednoho (1) roku nebo déle, obchodnik si vyhrazuje pravo oznacit
klientsky ucet za spici. Obchodnik si vyhrazuje pravo poZadat klienta o predloZeni dokumentace
(zejména dokumentace podle bodu 5.9 a 5.10 smlouvy), aby mohl zacit klientsky ucet pouZivat.
Obchodnik si vyhrazuje pravo uzavrit neaktivni G¢ty po ozndmeni klientovi na jeho posledni znamou
adresu.

Obchodnik ma pravo sloudit vSechny klientské tcty oteviené jménem klienta, konsolidovat zlstatky
téchto uctd a vyrovnat dané zlstatky v pripadé ukonceni smlouvy.
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6.10]Jakykoli vklad na klientsky ticet na zakladé této smlouvy je moZny pouze bezhotovostnim zplsobem.
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CLANEK 7
PRAVA A POVINNOSTI OBCHODNIKA

Obchodnik je opravnén vykonavat prava a povinnosti, které mu stanovi tato smlouva a prislu§né pravni
predpisy, osobné nebo prostrednictvim treti osoby, pri¢emz je povinen této osobé sdélit informace nezbytné
pro splnéni predmétu smlouvy.

Obchodnik ve svém jménu nebo jménem klienta a na ucet klienta neuzavie repo smlouvu (pripadné
ramcovou nebo jinou smlouvu o obchodech spoc¢ivajicich ve financovani cennych papirt tykajicich se
finan¢nich nastroji klienta), ani jinak nepouZzije finan¢ni nastroje klienta na sviij vlastni i¢et nebo na
Ucet jiné osoby, pokud klient neudélil pifedchozi vyslovny souhlas s pouzitim finanénich nastroji za
obchodnikem stanovenych podminek, s nimiz klient souhlasil a tento sviij souhlas nepotvrdil (v pripadé
neprofesionalniho klienta i pisemné).

V pripadé, Ze je v zdhlavi této Smlouvy uvedena e-mailova adresa Klienta nebo Klient Obchodnikovi
jinym zplsobem sdéli svou e-mailovou adresu, ma se za to, Ze Klient souhlasi v souladu s prislusnymi
pravnimi predpisy s poskytovanim informaci a korespondence, u nichZ neni nutny jeho podpis nebo
jejichz povaha to umoziuje, a svym podpisem (véetné zplsobu na dalku) na této smlouvé potvrzuje, Ze
na zakladé své volby uptfednostiiuje tuto formu poskytovani informaci pfed poskytovanim informaci v
listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici, pricemz zaslani téchto informaci ma vii¢i obchodnikovi
ucinky splnéni jeho povinnosti informovat klienta podle tohoto odstavce. To plati i v pripadé, Ze se
jedna o neprofesionalniho klienta. Kdykoli po volbé klienta ohledné formy poskytovani informaci a
korespondence podle tohoto odstavce je klient opravnén pisemné poZadovat zménu formy poskytovani
téchto informaci, a tedy poZadovat vSechny prislusné informace v papirové podobé.

Obchodnik neodpovida za poruSeni zavazku osoby (vcetné emitenta cenného papiru), s niZ uzavrel
smlouvu pfti vyrizovani zalezitosti klienta podle této smlouvy, a v Zddném pripadé nerudi za splnéni
zavazki prevzatych jinou osobou v souvislosti s vyfizovanim zalezitosti klienta.

Klient bere na védomi, Ze obchodovani na platformé podléha moznym technickym vykyviim, které mohou mit vliv na
zadané pokyny. Obchodnik nenese odpovédnost za ztraty zplisobené provedenim piikazli za ceny, které neodrazeji
realnou situaci na trhu v ddsledku technického ¢i jiného selhani, které obchodnik z objektivnich diivod nemize ovlivnit.

Pii vyporadani obchodil se obchodnik #{di redlnymi trZznimi cenami. V ptipadé nesouladu mezi cenou na Platformé a
realnou cenou na trhu v daném okamziku provedeni transakce / obchodu, nebo jiné technické chyby, ktera by zptisobila
odchylky v cenach zobrazenych na Platformé, je Obchodnik opravnén jednostranné upravit ceny podle aktudlnich
trZznich podminek a na zakladé spolehlivych trznich dat.

Kazdé z nasledujicich jednani nebo skute¢nosti piedstavuje poruseni zavazkd:

a. nesplnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nebo VOP ze strany Klienta,

b. pokud je viici Klientovi zahajeno konkurzni fizeni podle prava Slovenské republiky nebo podobné rizeni podle
jiné jurisdikce (je-li Klient fyzickd osoba), nebo pokud se jednd o pravnickou osobu jmenovanim spravce
konkurzni podstaty, nebo pokud Klient vstoupi do restrukturalizace, nebo v pripadé podobného procesu
tykajiciho se Klienta,

Klient neni schopen splacet své zavazky v dobé jejich splatnosti,
d. Klient zapoji Obchodnika do jakéhokoli druhu podvodu, nezakonné ¢innosti nebo poruseni Platnych piedpist,
nebo je Obchodnik vystaven riziku, Ze se podili na jakémkoli druhu podvodu, nezdkonné ¢innosti nebo poruseni

Platnych predpis{, pokud bude Klientovi i nadale poskytovat Sluzby, i kdyZ to neni

g]

e. zplsobeno protipravnim jednanim Klienta,
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v pripa
jinych zemi, které maiji jurisdikci nad klientem nebo jeho obchodnimi aktivitami,

g. pokud ma Obchodnik podezreni, Ze se Klient podili na prani Spinavych penéz, financovani terorismu,
podvodech s platebnimi kartami nebo jiné trestné ¢innosti,

h. Obchodnik ma divodné podezieni, Ze Klient provedl nekalé obchodovani,

i.  Obchodnik ma divodné podezreni, Ze si klient oteviel klientsky ticet podvodnym zptisobem,

j. Obchodnik ma divodné podezieni, Ze Klient zfalSoval nebo pouZil odcizenou kartu k financovani svého
klientského uctu.

V pripadé nedodrzeni zavazkd muze obchodnik podle vlastniho uvazZeni kdykoli a bez predchoziho pisemného
upozornéni podniknout jeden nebo vice z nasledujicich krokd:

a. okamzité ukoncit tuto smlouvu bez piredchoziho oznameni klientovi.

b. zrusit vSechny otevi'ené pozice.

C. docasné nebo trvale zablokovat pristup na platformu (platformy), pozastavit nebo zakazat v§echny funkce
platformy (platforem).

d. neprijmout, zamitnout nebo odmitnout postoupit ¢i provést Prikaz klienta.
omezit obchodni ¢innost klienta.

f. v pripadé podvodu vratit prostredky zpét skutecnému vlastnikovi nebo podle pokyni organti ¢innych v
trestnim rizeni v prislusné zemi.

g. zru$it zisky dosaZené nekalym obchodovanim nebo pouZitim umélé inteligence ¢i robota na klientském
uctu,

h. podniknout pravni kroky ohledné ztrat, které vznikly obchodnikovi.

CLANEK 8
PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Klient se zavazuje ozndmit obchodnikovi v§echny skutec¢nosti, které jsou podstatné pro plnéni této smlouvy.

Klient potvrzuje, Ze byl sezndmen s Reklamac¢nim radem obchodnika, z néhoZz vyplyva postup pro uplatiiovani
reklamaci, stiZznosti a jejich vytizovani, a dale Ze obchodnikovi sdélil vSechny podstatné informace o své
finan¢ni situaci, o svych zkuSenostech, znalostmi v oblasti investic do cennych papirt nebo finan¢énich nastrojt,
0 své schopnosti snaset ztraty a o investi¢nich zadmérech, kterych chce prostrednictvim této smlouvy
dosahnout. Klient je zaroven povinen obchodnikovi ozndmit veskeré zmény téchto idaji, pokud k nim dojde
béhem platnosti této smlouvy. Klient si je védom moZnosti pfipadnych rizik nebo ztrat vyplyvajicich z
obchodovani s finan¢nimi nastroji a byl na né obchodnikem upozornén. Obchodnik dale upozoriiuje klienta, Ze
predpokladané ¢i moZné vynosy nejsou zaru€eny a Ze neni zarucena ani nadvratnost investované ¢astky.

Klient bere na védomdi, Ze v souladu s ustanovenim § 73a zdkona o cennych papirech nebo na zakladé pisemné
smlouvy s obchodnikem, resp. na zakladé jeho pisemného zmocnéni i tfeti osoba (vCetné zahrani¢ni), je
obchodnik povinen pro ucely plnéni této smlouvy a po celou dobu jejiho trvani, resp. po dobu nezbytné
nutnou, shromaZzdovat, zpracovavat a uchovavat osobni udaje klienta v rozsahu a za ti¢elem stanovenym
zdkonem o cennych papirech, narizenim a dalSimi prisluSnymi pravnimi ptredpisy. Klient je povinen tyto
udaje poskytnout na zadost Obchodnika ve lhiité stanovené Obchodnikem. Klient prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem upozornén, Ze na vSechny jim sdélené osobni tidaje se vztahuje povinnost ml¢enlivosti podle
zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrané osobnich tidajti v platném znéni, pripadné dalSich pravnich predpisi.

Obchodnik je oprdvnén umoZnit klientovi vzddleny pristup prostfednictvim internetu ke vSem
informacim tykajicim se ¢innosti podle této smlouvy, véetné vSech informaci, které obchodnik eviduje o
klientovi a obchodech realizovanych podle této smlouvy, pficemz klient timto udéluje
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Klient mize pisemné povérit finan¢niho agenta nebo vazaného investi¢niho agenta (dale jen ,FA“)
pripadné investi¢ni spole¢nosti nebo subjekty podle jinych pfislusnych pravnich predpist platnych v
daném c¢lenském staté Evropské unie (dale jen , dalsi subjekty“) k provadéni ukont, a to k ptijimani a
predavani pokynt klienta obchodnikovi v souladu s ustanovenimi VOP a smlouvy s obchodnikem, ktery
ndasledné tyto obchody realizuje/umistuje, a dale k tomu, aby obchodnik seznamil FA nebo dalsi subjekty
se vSemi informacemi vyplyvajicimi z této smlouvy.

CLANEK 9
POKYNY

Klient podava Obchodnikovi pokyn k zajisténi nadkupu cennych papirt nebo jinych finan¢nich nastroja
formou Pokynu, ktery musi spliiovat néleZitosti stanovené touto Smlouvou nebo VOP a ktery musi byt
Klientem zadan zptsobem uvedenym v této Smlouvé nebo VOP.

Pokud VOP nestanovi jinak, pojem Pokyn zahrnuje i zadani pokynu k realizaci jiné sluZby nabizené
Obchodnikem.

Klient miize zadavat Prikazy na Platformé (Platformach) pomoci svych Pristupovych tidajd, které mu byly za
timto Gcelem vydany Obchodnikem, nebo telefonicky po poskytnuti pozadovanych identifikac¢nich tdaji a
Zakladnich udajt.

Obchodnik bude opravnén se spolehnout na pozadovany Pokyn zadany pomoci Pristupovych udaji na
Platformé (Platformdach) a provést jej bez dalsiho ovérovani, pticemZ vSechny takové Pokyny budou pro
Klienta zavazné.

Pokyny zadané telefonicky Obchodnik zada prosttednictvim SluZeb elektronické komunikace.

Obchodnik vynaloZi primétené usili k provedeni pokynu Klienta, avSak je dohodnuto a rozumi se, Ze i pres
primérené usili Obchodnika nemusi byt pfedani nebo provedeni vZidy dosazeno z diivodd, které jsou mimo
kontrolu Obchodnika.

V pripadé, Ze je klient pravnickou osobou, je povinen ziskat identifikdtor pravnické osoby (LEI) od
prislusného organu, ktery je fadné opravnén k vydavani identifikatort pravnickych osob. V pripadé pravnické
osoby nemiizZe Klient (pokud to stanovi Platné predpisy) provadét zadné Transakce s Obchodnikem, pokud
nemad identifikator pravnické osoby.

Obchodnik provadi pokyny Klienta v souladu s VOP a Strategii provadéni pokyni, které jsou k dispozici na
Webovych strankach a mohou byt prileZitostné aktualizovany.

Obchodnik poskytne klientovi adekvatni vykazy o jeho pokynech. Z tohoto diivodu poskytne obchodnik
klientovi online pristup k klientskému tctu prostfednictvim platformy (platforem) pouZivané klientem a
poskytne mu dostate¢né informace v souladu s platnymi predpisy, které se tykaji pozadavkl na vykazovani
klientim.

9.100bchodnik neprodlené poskytne klientovi zakladni informace tykajici se provedeni jeho pokynu. Obchodnik

zasle klientovi ozndmeni potvrzujici provedeni prikazu v souladu s platnymi predpisy co nejdrive, nejpozdéji
v8ak prvni pracovni den po provedeni, nebo pokud obchodnik obdrZi potvrzeni od treti strany, nejpozdéji
prvni pracovni den po obdrZeni potvrzeni od treti strany. Toto ozndmeni bude obsahovat informace uvedené
v platnych predpisech, kromé nasledujicich informaci, které jsou spole¢né pro vSechny pokyny: (a)
identifikace obchodnika, (b) datum obchodu, (c) typ pokynu, (d) identifikace
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nastroje, (e) Druhy pokynu, napt. ndkup/prodej, (f) MnoZstvi, jednotkova cena a celkova protihodnota, (g)
Celkova castka provizi a vydaji. Obchodnik dale poskytne klientovi na pozadani informace o stavu jeho
pokynu.

9.11Pokud ma klient divod se domnivat, Ze vypis/potvrzeni obchodu je nespravné, nebo pokud neobdrzi

vypis/potvrzeni obchodu, ac¢koli by jej mél obdrzet, kontaktuje obchodnika do deseti (10) pracovnich dni od
data, kdy byl vypis/potvrzeni obchodu zaslan nebo mél byt zaslan. Pokud klient béhem této lhiity nevznesl
Zadné namitky, povaZuje se obsah za schvaleny a rozhodujici.

9.120bchodnik upozoriiuje klienta, Ze je opravnén odmitnout poskytnuti poZadované sluzby (provést prikaz) v

plném rozsahu nebo ¢astecné, pokud by jejim poskytnutim hrozil stfet zdjmi mezi obchodnikem a klientem
nebo mezi klientem a ostatnimi klienty obchodnika navzajem nebo jinak podle § 711 zdkona o cennych
papirech a dal$ich ptislusnych pravnich predpist, pokud by na zakladé provedeni pokynu klienta mohlo dojit
k naruSeni bezpecnosti finan¢niho systému nebo k manipulaci s trhem.

9.13AniZz by tim byla dotcena jakakoli ustanoveni v tomto dokumentu, je Obchodnik opravnén kdykoli podle

10.1

10.2

vlastniho uvaZeni, bez predchoziho upozornéni Klienta nebo poskytnuti vysvétleni, omezit obchodni ¢innost
Klienta, zrusit Prikazy, nepfrijmout nebo odmitnout postoupeni a provedeni Ptikazu, pricemZ Klient nema
Zadné pravo uplatiiovat narok na vzniklé $kody, konkrétné vyrovnani nebo jiné odskodnéni od obchodnika v
zadném z néasledujicich pripadid: (a) dojde k pieruseni internetového pripojeni nebo komunikace, (b) v
disledku zadosti NBS nebo jiného regula¢niho ¢i dozorového organu, natizeni soudu ¢i organt pro prevenci
podvodi nebo prani Spinavych penéz, (c) v piipadé pochybnosti o zakonnosti nebo pravosti Prikazu, (d) v
pripadé zasahu vys$si moci, (e) v pfipadé nedodrZeni zavazkl Klienta vyplyvajicich z této Smlouvy, (f)
Obchodnik zaslal Klientovi oznameni o ukonc¢eni Smlouvy, (g) platforma odmitne piikaz z divodu zavedenych
obchodnich limitd, (h) v pfipadé neobvyklych trznich podminek, (i) klient nema na svém uctu dostate¢né
finan¢ni prostredky pro dany prikaz.

CLANEK 10
KATEGORIZACE KLIENTA

Zakon o cennych papirech rozdéluje klienty podle odbornych znalosti, zkusenosti a schopnosti ¢init vlastni
investi¢ni rozhodnuti a fa4dné posuzovat s tim spojena rizika do tfi kategorii - i) neprofesionalni klient, ii)
profesiondlni klient a iii) opravnénda protistrana. Obchodnik je povinen klienta zaradit do prislusné
kategorie (neprofesiondlni klient, profesionalni klient, opravnéna protistrana) a toto zatazeni do prislusné
kategorie klientovi oznamit, pricemZ jednotlivé kategorie se liSi mirou ochrany poskytované klientovi.
Obchodnik poskytuje investi¢ni sluzbu prijimani a pifedavani pokyni tykajicich se jednoho nebo vice
finan¢nich nastroji pro vSechny kategorie klientli. NezkuSeny Kklient vyuZivd ze strany obchodnika
maximalni miru ochrany, ktera je podrobné stanovena pravnimi predpisy. Obchodnik zaradil klienta do
kategorie ,neprofesionalni klient” a klient s timto zarazenim souhlasi. Presné definice jednotlivych kategorii
a jejich prav jsou uvedeny v Zasadach kategorizace Kklientli zvefrejnénych na webovych strankach
obchodnika.

Klient bere na védomi, Ze pti jeho zarazeni do kategorie a jednani s nim se Obchodnik spoléha na presnost,
tplnost a spravnost informaci, které Klient poskytl ve své Zadosti o otevieni t¢tu, a Klient je povinen
neprodlené pisemné informovat Obchodnika o v§ech zméndch, ke kterym dojde v budoucnu.

CLANEK 11
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l 'i ZASADY JEDNANI OBCHODNIKA I

Obchodnik je zejména povinen jednat Cestné, spravedlivé a profesionalné, v souladu s nejlep$imi zajmy
Klienta. Zasady predchazeni stfetu zajmu jsou zvefejnény v dokumentu Opatieni pfi stfetu zajmi na
webovych strankdch Obchodnika. V piipadé moZného strfetu zajmi je obchodnik vzdy povinen
upfednostnit zajmy Kklienta. O bliz§ich podrobnostech, zejména o konkrétni hrozbé stfetu zajmd, je
obchodnik povinen klienta informovat.

Pokud klient vyda konkrétni pokyn tykajici se prikazu nebo jeho specifického charakteru, je obchodnik
povinen provést ptrikaz podle tohoto konkrétniho pokynu, pricemZ takové jednani se povaZuje za splnéni
povinnosti dosahnout nejlepS§iho moZného vysledku pro svého klienta.

Klient ma v zavislosti na povaze prikazu k poskytnuti sluZzby narok na to, aby mu byly srozumitelné
poskytnuty informace zejména o:

a. obchodnikovi s cennymi papiry a jim poskytovanych sluzbach,

b. finan¢nich nastrojich, jejichZ soucasti by méla byt ptisluSna pouceni a upozornéni tykajici se rizik
spojenych s investicemi do téchto nastroji a ochrany finan¢nich nastroji nebo penéZnich
prostiedkt klienta, azda je finan¢ni nastroj urcen pro neprofesionalni klienty nebo profesionalni
klienty, s ohledem na identifikovany cilovy trh,

c. mistem poskytovani sluzby,
d. systéme piedavani pokynt, véetné strategie provadéni pokynt,

e. vSech nakladech a souvisejicich poplatcich, které musi obsahovat informace tykajici se
investi¢nich sluzeb a vedlejsich sluzeb, véetné nakladl na poradenstvi, nakladd na finan¢ni nastroje
doporucené klientovi a zplsobu, jakym je klient miZe uhradit, v€etné jakychkoli plateb tieti strang,

f. vSech poskytnutych investi¢nich sluzZbach a jednotlivych transakcich (reporting), tak aby byl klient
schopen pfimérené pochopit povahu a rizika investi¢ni sluZby, jakoZ i nabizeného konkrétniho typu
investi¢nitho nastroje, a nadsledné ucinit informované investi¢ni rozhodnuti.

11.4 Obchodnik postupuje pri vyrizovani reklamace v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména

11.5

zakonem ¢. 108/2024 Z. z. o ochrané spottebitele a 0 zméné a doplnéni nékterych zakoni a zakonem ¢.
266/2005 Z. z. o ochrané spotfebitele pti poskytovani financ¢nich sluZeb na dalku. Podrobné informace
o pravech a povinnostech klienta jsou obsaZeny v Reklama¢nim radu zverejnéném na webovych
strankach obchodnika.

Prostiednictvim webovych stranek obchodnika jsou klientéim poskytovany informace o:

a. obchodnikovi s cennymi papiry a jim poskytovanych sluzbach,

b. mistu poskytovani sluzby,

c. vSechny néklady a souvisejici poplatky, které dale obsahuji informace tykajici se investi¢nich
sluzeb a dopliikovych sluzeb, véetné nakladi na poradenstvi, ndkladt na finan¢ni nastroje doporucené
klientovi a zpiisobu, jakym je klient mlize uhradit, v¢etné jakychkoli plateb tfetim stranam,

d. vSeobecnych obchodnich podminkach,
e. strategii provadéni piikazd,
f. finan¢nich nastroji a rizik spojenych s finan¢nimi nastroji,

g. zasadach a zménach kategorizace klientd,
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i. obecnych informacich pro klienty nebo potenciadlni klienty pred poskytnutim investi¢ni sluzby,

j. klicovych informacich pro investory.

11.6 Klient miZe pro komunikaci s Obchodnikem pouzivat slovensky nebo Cesky jazyk, Klient zaroven souhlasi
s tim, Ze v téchto jazycich je Obchodnik opravnén poskytovat Klientovi informace.

CLANEK 12
PROHLASENI KLIENTA

12.1 Klient svym podpisem (vcetné podpisu na dalku) vyslovné souhlasi:

a. se Strategii provadéni prikazl zvefejnénou na webovych strankach,

b. s provedenim pokynu klienta mimo regulovany trh, multilaterdlni obchodni systém nebo mimo
organizovany obchodni systém (tj. na ,OTC trzich®), a to v souvislosti se vS§emi obchody,

c. s poskytovanim informaci, které nejsou osobné adresovany klientovi, prostrednictvim webovych
stranek obchodnika,

d. s tim, Ze Smlouva bude uzaviena ptijetim tohoto navrhu Smlouvy a souhlasi s tim, Ze Obchodnik ma
pravo navrh Smlouvy nepfijmout nebo od uzaviené Smlouvy odstoupit, pokud Obchodnik zjisti, Ze
podstatné skutecnosti jsou v rozporu s timto ndvrhem Smlouvy.

12.2 Klient svym podpisem (vcetné podpisu na dalku) potvrzuje, Ze:

a. se seznamil s obsahem navrhu smlouvy a potvrzuje Uplnost a pravdivost svych osobnich udaja a
informaci, které v této smlouvé uved],

b. se sezndmil s obsahem VSeobecnych obchodnich podminek,

c. vSechny jeho odpovédi v Testu investora jsou pravdivé a c¢estné prohlasuje, Ze vSechny informace
uvedené v tomto navrhu, Testu investora, pripadné v jinych prisluSnych dokumentech a dokladech
predloZenych v souvislosti s timto ndvrhem Smlouvy jsou aktudlni, iplné a pravdivé. Klient si je védom
skutecnosti, Ze je opravnén kdykoli opakovat Investorsky test (dostupny na Platformé), resp. na
vyzadani u Obchodnika,

d. se seznamil se v§emi ndklady a souvisejicimi poplatky, v€etné informaci tykajicich se investi¢nich
sluZeb a dopliikovych sluzeb poskytovanych na zdkladé této smlouvy, vcetné jakychkoli plateb
tretim strandm, podle § 73d odst. 1 pism. d) zdkona o cennych papirech,

e. v souladu se zdkonem o cennych papirech mu byly poskytnuty informace o zdsadach kategorizace
klientd a o pravu pozadat o zménu zarazeni v ramci kategorizace klientli uvedené na webovych
strankach a o jeho zarazeni do kategorie ,neprofesionalni klient“. Klient vyjadfuje sviij souhlas se
zatazenim do kategorie ,neprofesionalni klient”,

f. byl poucen o povaze arizicich spojenych s poskytovanymi investi¢nimi sluZbami, o svych pravech na
poskytovani informaci ze strany obchodnika, o zptlisobu a rozsahu systému ochrany klient a o
zarukach poskytovanych timto systémem, o povinnostech a odpovédnostech

Obchodnika,
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nepro nami Obchodnikovi jakoukoli zménu svych identifika¢nich udaju a informaci
uvedenych v navrhu Smlouvy, véetné zmény datiového domicilu a ddaji v seznamu jeho
ovladajicich osob, pridéleni danového identifika¢niho ¢isla, a timto se zavazuje, Ze zménu udajli
oznami prostrednictvim ¢estného prohlaseni, a to do 30 dnli ode dne zmény, pokud se jakakoli
informace nebo jakékoli prohlaSeni uvedené v navrhu této smlouvy v diisledku zmény okolnosti stane
nepravdivym. Klient se svym podpisem (vfetné podpisu na dalku) zaroven zavazuje na zZadost
Obchodnika poskytnout mu dals$i idaje a ¢estné prohlaSeni pro tic¢ely povinnosti podle zdkona ¢.
359/2015 Z.z. o automatické vymeéné informaci o finanénich uctech pro tucely spravy dani a o zméné a
doplnéni nékterych zakont v znéni pozdéjsich predpisi,

. Obchodnik shromaZd'uje a zpracovava poskytnuté osobni tidaje jako spravce v souladu s narizenim

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto idaji a s § 13 odst. 1 pism. b),
pism. c) a pism. f) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrané osobnich dajt, jakozZ i v souladu se znénim
zvlastnich zakond, a to zejména pro Gcely i) uzavirani, provadéni a nasledné kontroly obchodli mezi
obchodnikem a klienty, za Gcelem identifikace klientli a jejich zastupcl, za Ucelem ochrany a
uplatiiovani prav obchodnika viic¢i klientiim, za i¢elem dokumentace ¢innosti obchodnika pro ucely
vykonu dohledu a plnéni kol a povinnosti obchodnika ve smyslu zakona o cennych papirech v
souladu s § 73a a § 75, ii) k plnéni povinnosti péce viici klientovi a za Gcelem zjistovani neobvyklych
obchodnich operaci ve smyslu § 10 a § 19 zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrané pred legalizaci vynost z
trestné Cinnosti, iii) poskytnuti informaci o finan¢nich uctech za ti€elem spravného vyméreni danové
povinnosti ve smyslu § 19 zdkona ¢. 359/2015 Z. z. o automatické vyméné informaci o finan¢nich
uctech pro Gcely spravy dani a o zméné a doplnéni nékterych zakond, iv) vymény informaci tykajicich
se zprostfedkovanych finan¢nich sluZeb mezi finan¢nim agentem a obchodnikem ve smyslu zdkona ¢.
186/2009 Z. z. o finan¢nim zprostfedkovani a finanénim poradenstvi a o zméné a doplnéni nékterych
predpist (dale jen ,ZFSFP“). Klient bere na védomi, Ze ve smyslu zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrané
osobnich udaji ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi je FA, resp. dalsi subjekty v postaveni
zprostiedkovatele opravnény zpracovavat osobni idaje dotéenych osob - klientt.

pred poskytnutim svych osobnich ddaji ze strany Obchodnika byl pfedem seznamen s
identifika¢nimi udaji zprostredkovatele a svymi pravy v postaveni dotéené osoby a byly mu
sdéleny vSechny udaje podle § 19 resp. § 20 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrané osobnich tdajt ve
znéni pozdéjsich pravnich predpist v rozsahu vymezeném pro dany pravni zaklad, ucel a rozsah
zpracovani a bere na védomi, Ze Obchodnik je opravnén povérit v rozsahu tohoto prohlaseni
zpracovanim jeho osobnich udaji zprostifedkovatele, jakoZ i skutecnost, Ze fotokopie jeho
dokladu totoZnosti mize byt zaslana Obchodnikovi, pokud je smlouva uzavirana prostiednictvim

FA.

dalsi podrobnosti v oblasti ochrany osobnich tdaj, véetné prav dotéenych osob, jsou uvedeny
na webovych strankdch v dokumentu Privacy Notice (Informace o zpracovani a ochrané osobnich
udajii).

. Klient souhlasi s vyuZivanim sluZeb elektronické komunikace v souladu s VOP, aby mu

korespondence, u které neni vyZadovan jeho podpis nebo jejiZ povaha to umoZzinuje, byla zasilana
elektronicky na e-mailovou adresu, kterou uvedl Obchodnikovi. Klient je opravnén pisemné pozadat
o zasilani korespondence pisemné na korespondenc¢ni adresu, kterou uvedl Obchodnikovi.

12.3 Klient bere na védomi, Ze obchodnik je povinen v souladu s platnou legislativou nahravat na
zdznamové zatizeni hovory klienta, které vedou nebo mohou vést k zadani/provedeni pokynu v
souvislosti s investi¢ni sluzbou nebo se uskuteciiuji s imyslem poskytnuti sluZeb, které se tykaji

12.4

pokynt.

Pokud ma klient spole¢né jméni manzeld, timto prohlasuje, Ze informoval manZela/manzelku o

zamysSlené investici a ziskal souhlas manZela/manzelky s jejim provedenim.
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CLANEK 13
ODMENA A UHRADA NAKLADU OBCHODNIKA

Klient se zavazuje platit Obchodnikovi za jeho ¢innost podle této Smlouvy poplatky a naklady, jejichZ vyse je
zverejnéna na Webovych strankach.

Obchodnik si vyhrazuje pravo poplatky kdykoli zménit s pfedchozim ozndmenim tfi (3) pracovni dny
predem.

Klient si je védom, Ze odpovida za vSechna poddani, daniova ptiznani a vykazy, které by mély byt predloZeny
jakémukoli prisluSnému organu, at’ uzZ vladnimu nebo jinému, a za zaplaceni vSech dani (v¢etné, ale nikoli
vyluéné, dané z prevodu nebo dané z pridané hodnoty), které vyplyvaji nebo souviseji s jeho obchodni
¢innosti u Obchodnika. NeZ klient zada obchodnikovi pokyny, mél by se seznamit s cenami, poplatky, spready,
udrZovacimi poplatky nebo swapy a poplatky za spravu, které jsou zvefejnény na webovych strankach a které
jsou zavazné pro obé strany. Obchodnik mtiZe ¢as od ¢asu podle vlastniho uvazeni nabizet niZ$i ceny nebo
spready nez ty, které byly v daném okamzZiku zverejnény na webovych strankach. Klient bude informovan ex
ante a ex post o ndkladech, souvisejicich poplatcich a udrZovacim poplatku spojenych s obchodovanim s CFD
a fyzickymi akciemi v souladu s platnymi predpisy. Klient bude rovnéZ informovan o platnych cenéch,
poplatcich, udrZovacim poplatku a vSech smluvnich podminkach. VySe uvedené nema vliv na povinnost
obchodnika poskytovat vSem klientlim stejnou tiroven a kvalitu sluzeb.

CLANEK 14

PUVOD VLASTNICTVi PROSTREDKU POUZITYCH K PROVEDENI
OBCHODU

Klient svym podpisem (v€etné podpisu na dalku) prohlasuje, Ze prostifedky pouZité pri kazdé transakci
v hodnoté presahujici 15 000 EUR (nebo ekvivalent v pfislu§né méné), kterou provadi nebo kdykoli béhem
trvani Smlouvy s Obchodnikem provede, jsou jeho vlastnictvim; dale klient prohlasuje, Ze je kone¢nym
prijemcem vyhod a Ze uzavieni této smlouvy a transakce nebo transakci provadi ve svém vlastnim jménu a
na svij vlastni ucet. Zaroven klient prohlasuje, Ze finan¢ni prostredky, které pouzije k provedeni
transakce nebo transakci, nejsou vynosy z trestné ¢innosti a uzavireni Smlouvy ani plnéni jejich zavazka a
obchodl nepiedstavuje neobvyklou finanéni operaci ve smyslu zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrané pred
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti ve znéni pozdéjsich pravnich piedpist.

Klient prohlasuje a zavazuje se, Ze v pripadé, Ze prostredky, které maji byt pouZity pri kazdém obchodu nad
15 000 EUR, ktery provadi nebo kdykoli béhem trvani Smlouvy s Obchodnikem provede, jsou ve
vlastnictvi jiné osoby, ktera je kone¢nym prijemcem vyhod, nebo pokud kaZdy takovy obchod provadi
nebo kdykoli béhem trvani smlouvy s obchodnikem provede jménem a na ucet jiné osoby, predlozi
obchodnikovi jeSté pred provedenim takového obchodu zvlastni pisemny souhlas dotfené osoby s
pouzitim jejich prostredkli na provadény obchod a s provedenim tohoto obchodu na jeji tiCet, v opacném
pripadé odpovida za skodu, ktera timto opomenutim Klienta Obchodnikovi vznikne. V tomto zvlastnim
pisemném souhlasu se uvede, pokud se jednd o fyzickou osobu: jméno, prijmeni, rodné ¢islo nebo datum
narozeni a adresu trvalého bydlisté, a v ptipadé pravnické osoby: obchodni jméno/nazev, sidlo a ICO (dale
jen ,zvlastni prohlaseni). Dalsi naleZitosti zvlastniho prohlaseni jsou upraveny v ¢l. 17 odst. 17.7 VOP
obchodnika. Pokud klient nesplni svou povinnost podle tohoto odstavce, je obchodnik povinen odmitnout
provedeni poZadované transakce.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazna prohlaseni v ivodnich ustanovenich Smlouvy, zdvazna prohlaSeni a
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s Obchodnikem, pricemZ Klient nese plnou odpovédnost za pravdivost, spravnost a uplnost svych vyse
uvedenych prohlaseni.

Klient — zahrani¢ni osoba timto prohlasuje, Ze je skute¢nym vlastnikem p¥rijmu, ktery realizuje na zakladé
této Smlouvy, pricemz dany prijem je podle prava statu, jehoZ je dafiovym rezidentem, povaZovan za jeho
prijem.

Smluvni strany prohlasuji, Ze zdvazna prohladsen{ u¢inénd klientem v ¢l. 12 a v ivodnich ustanovenich
této smlouvy plati v plném rozsahu pro kazdy jednotlivy obchod provedeny na zdkladé téchto prohlaseni,
s vyjimkou obchodi podle ¢l. 12 Smlouvy, u nichz jsou pouzité finan¢ni prostredky ve vlastnictvi jiné
osoby nebo maji byt takové obchody provedeny jménem a na ucet jiné osoby, pted jejichZ provedenim
predloZi Klient zadvazné pisemné zvlastni prohlaseni. Klient bere na védomi, Ze Obchodnik je povinen
odmitnout provedeni obchodu v ptipadé nesplnéni jeho povinnosti poskytnout prohlasenf uvedena v tomto
¢lanku Smlouvy. Klient se zavazuje neprodlené pisemné oznadmit Obchodnikovi jakékoli zmény skute¢nosti
uvedenych ve vySe uvedenych prohlasenich.

CLANEK 15
SPOLECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou upraveny v této smlouvé, se fidi platnymi VOP, které
jsou nedilnou soucdsti této smlouvy, a zejména prisluSnymi ustanovenimi zdkona o cennych papirech,
nafizeni, zdkona ¢. 40/1964 Sb. Obcansky zakonik v platném znéni, zdkona ¢. 513/1991 Sb. Obchodni
zakonik v platném znéni, zakona o ochrané spotrebitele pri finan¢nich sluzbach na dalku a dalsSich
obecné zavaznych pravnich piedpisti Slovenské republiky. Klient svym podpisem (v¢etné podpisu na
dalku) prohlasuje, Ze se sezndmil s predmétnymi VOP a v plném rozsahu jim porozumél. Pokud je tato
smlouva v jakékoli jeji ¢asti v rozporu s VOP, plati zavazky smluvnich stran dohodnuté v této smlouve,
pokud neni dohodnuto jinak.

Obchodnik nebude odpovédny za Zadné ztraty, Skody nebo vydaje klienta, které souviseji s nasledujicimi
situacemi/okolnostmi nebo z nich primo ¢i nepfimo vyplyvaji (ale ne vylu¢éné): (a) chyba, selhani, preruseni
nebo vypadek provozu na platformé (platformach) nebo zpozdéni zpiisobené platformou nebo transakcemi
provedenymi prostrednictvim platformy, technické problémy, selhdni a poruchy systému, selhani
komunikac¢nich linek, poruchy nebo selhani zarizeni nebo softwaru, problémy s pristupem do systému,
problémy s kapacitou systému, pretiZeni internetu, naruSeni bezpecnosti, neopravnény pristup a dalsi
podobné pocitacové problémy a chyby, (b) selhani Obchodnika pri plnéni zavazkl podle Smlouvy v
disledku zasahu vy$si moci nebo z jiné pti¢iny mimo jeho kontrolu, (c) jednani, opomenuti nebo nedbalost
treti strany, (d) jakdkoli osoba ziska Pristupové udaje Klienta, které Klientovi vydal Obchodnik pfedtim, neZ
Klient nahlasi Obchodnikovi zneuziti svych Piistupovych idajd, (e) neopravnéné tieti osoby ziskaji pristup
k informacim, véetné elektronickych adres, elektronické komunikace, osobnich tidaji a pristupovych udajd,
kdyZ jsou vySe uvedené Udaje prenaSeny mezi smluvnimi stranami nebo dals$i stranou prostfednictvim
internetu nebo jiného sitového komunikac¢niho zatizeni, posSty, telefonu nebo jinych elektronickych
prostiredkd, (f) néktera z rizik uvedenych v dokumentu Upozornéni na rizika, (g) ménové riziko, (h) jakékoli
zmény danovych sazeb, (i) vyskyt skluzu, (j) spoléhani se klienta na funkce jako Trailing Stop, FA nebo Stop
Loss prikazy, (k) neobvyklé trZzni podminky, (1) jednani nebo prohlaseni FA, (m) jednani nebo opomenuti
(vCetné nedbalosti a podvodu) ze strany Klienta a/nebo jeho FA, (n) obchodni rozhodnuti Klienta nebo jeho
FA, (o) vSechny prikazy zadané prostfednictvim a na zakladé pristupovych udaji klienta, (p) obsah,
spravnost, presnost a uplnost komunikace $itené prostrednictvim platformy (platforem), (r) solventnost,

jednani nebo opomenuti tfeti strany v piipadé vybéru finan¢nich prostiredki.
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realizovanych na platformé se smluvni strany zavazuji v prvni fadé usilovat o jeho smirné vyteSeni.

Pokud nedojde k dohodé, budou spory mezi smluvnimi stranami reSeny rozhodcem urcenym v souladu se
spotrebitelskym pravem platnym na tzemi Slovenské republiky.

Klient ma pravo podat navrh na alternativni FeSeni sporu prostiednictvim subjektu opravnéného resit spotiebitelské
spory, a to v souladu se zdkonem ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnim reSeni spottebitelskych sport.

Klient bere na védomi, Ze rozhod¢f fizeni se Fidi zdsadami rychlosti, ti¢innosti a spravedlnosti a jeho vysledkem je pro
obé strany zavazné rozhodnuti.

Pokud nebude moZné spor vyresit ani rozhod¢im rizenim, ma kazda ze smluvnich stran pravo obratit se na prislusny
soud Slovenské republiky v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

CLANEK 16
TRVANI A VYPOVED SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva mizZe byt ukonfena pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo kdykoli pisemné
vypovézena kteroukoli ze smluvnich stran, a to i bez udani diivodu, s tim, Ze smlouva se rusi uplynutim
vypovédni lhiity v délce nejméné 7 dni, ktera zacina béZet dnem doruceni vypovédi druhé strané, pokud z
dalSich ustanoveni smlouvy s klientem nevyplyva néco jiného. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni strany
dohodly a souhlasi, Ze za pisemnou formu dohody o ukonceni smlouvy, jakoZ i vypovédi smlouvy podle
tohoto ustanoveni, se povaZuje i forma elektronickymi prostiedky.

Platnost jakéhokoli pokynu klienta zanika ke dni zruseni této smlouvy. Zavazky ze smlouvy vzniklé v dobé
jeji tcinnosti tim nejsou dotceny.

Po zaslani vypovédi Smlouvy a pred datem jejtho ukonceni (nabytim t¢innosti vypovédi podle bodu 16.2
Smlouvy nebo nabytim tUcinnosti dohody o ukonéeni Smlouvy): (a) Klient je povinen uzavrit v§echny své
oteviené pozice. Pokud tak neucini, Obchodnik v den ukonceni platnosti Smlouvy uzavie v§echny Oteviené
pozice, (b) Obchodnik bude opravnén prestat poskytovat Klientovi pristup na Platformu (Platformy) nebo
miZe omezit funkce, které je Klient opravnén na Platformé (Platformdach) pouzivat, (c) Obchodnik bude
opravnén odmitnout prijimat nové pokyny od klienta, (d) Obchodnik bude opravnén zamitnout klientovi
vybér penéz z klientského ti¢tu a obchodnik si vyhrazuje pravo ponechat finan¢ni prostredky klienta podle
potfeby k uzavreni pozic, které jiz byly otevieny, a/nebo k uhrazeni nevyrizenych zavazki klienta podle
smlouvy.

Po ukonceni Smlouvy mohou byt uplatnéna néktera nebo vSechna nasledujici ustanoveni: (a) Obchodnik
ma pravo sloucdit jakékoli Klientovy ucty, konsolidovat zlistatky na Klientovych tc¢tech a vyrovnat dané
zlstatky, (b) Obchodnik ma pravo uzaviit Klientiv ucet (1cty), (c) Obchodnik ma pravo pievést finanéni
prostiredky na jakoukoli ménu, (d) Obchodnik ma pravo uzavtit oteviené pozice klienta, (e) v ptipadé
absence protipravni ¢innosti, podezreni na protipravni ¢innost, podvodu ze strany klienta nebo na zakladé
pokynii prislusnych organt, pokud existuje zlistatek ve prospéch klienta, Obchodnik (po zadrZeni ¢astky,
kterou Obchodnik podle vlastniho uvazeni povazuje za primérenou s ohledem na
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bylo k danému zlstatku dosazeno, a ptipadné da pokyn Depozitati k vyplaté piislusné ¢astky. Tyto finan¢ni
prostiredky budou Klientovi doruceny v souladu s pokyny Klienta. Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik
provede platbu pouze na ucet vedeny na jméno Klienta. Obchodnik ma pravo podle vlastniho uvaZeni
odmitnout provést platbu treti strané.

CLANEK 17
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva nahrazuje veSkeré predchozi dstni nebo pisemné dohody mezi smluvnimi stranami.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze oni osobné nebo jejich opravnéni zastupci jsou plné zpisobili k pravnim
ukonidm a Ze jsou opravnéni prijimat na sebe zavazky zplisobem stanovenym v této smlouvé. Zarovein se
zavazuji nahradit $kodu, ktera tim vznikne, pokud by se toto prohlaSeni dodatetné ukazalo jako
nepravdivé. Smluvni strany dale timto prohlasuji, Ze obsah této smlouvy je jim srozumitelny a odpovida
jejich skutecné, urcité a svobodné vili, coZ potvrzuji pfipojenim svych vlastnoru¢nich podpist (vcetné
podpisu na dalku). Klient zaroven timto prohlasuje, Ze mohl ovlivnit obsah této smlouvy.

Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze na zadkladé vzajemné odsouhlasenych dodatki
podepsanych obchodnikem a klientem. Obchodnik si vyhrazuje pravo ménit VOP z divodi uvedenych ve
VOP a informovat klienta o provedenych zménach prostrednictvim ozndmeni v obchodnich mistech
obchodnika a na webovych strankach. Klient je opravnén vyjadrit nesouhlas se zménou VOP zplisobem a
ve lhité uvedené ve VOP.

Jakakoli zména platného pravniho Fadu, ktera ovlivni obsah této smlouvy, bude odpovidajicim zptisobem
nahrazovat jeji prislu§na ustanoveni.

Pred smluvni a smluvni vztahy vyplyvajici z této smlouvy se ridi pravnim rddem Slovenské republiky.
Smluvni strany vyslovné souhlasi, Ze pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na tuto smlouvu
a na pravni vztahy zaloZené touto smlouvou ustanoveni zdkona o cennych papirech, prislusna ustanoveni
nafizeni Komise (EU) 2017/565, kterym se dopliiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/65/EU, pokud jde o organiza¢ni poZadavky a podminky vykonu ¢innosti investi¢nich spole¢nosti,
jakoZ i o definice pojml pro ucely uvedené smérnice, a prislusna ustanoveni zakona ¢. 40/1964 Sb.
obcanského zakoniku a prisluSnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Je-li smlouva uzavirana na dalku, ob& smluvni strany s tim vyjadfuji souhlas. Tuto formu povaZuji za
dostate¢nou a uplnou, pricemz berou v ivahu moZnost pozZadat o uzavieni pisemnou formou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se vyslovné dohodly, Ze pro feSeni vSech sport vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu vzniklého na zakladé této Smlouvy nebo narokid na nahradu $kody je prislusna soudni pravomoc
soudt Slovenské republiky. Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti tim nenf dotéena ochrana Klienta jako
spotrebitele, poskytovanid mu ustanovenimi, od nichZ nelze podle prava, které by v pripadé absence volby
bylo rozhodné na zakladé ¢l. 6 odst. 1 narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17.
¢ervna 2008 o rozhodném pravu pro smluvni zavazky (Rim I). Spory lze fe$it i mimosoudné v souladu s
Reklamac¢nim fddem obchodnika.

Nedilnou soucasti této smlouvy je priloha ¢. 1 - Podminky obchodovani s CFD
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strany prohlasuji, Ze ustanovenim Smlouvy jednozna¢né porozumély, co se tyCe obsahu i rozsahu,
a Ze tato ustanoveni vyjadruji jejich svobodnou a vaznou vili.
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Piiloha 1 - PODMINKY OBCHODOVANI S CFD

1. Rozsah

1.1. Tato priloha se vztahuje pouze na klienty, ktefi obchoduji s finan¢nimi nastroji CFD.

2. Typy prikazt CFD

2.1. Klient mtze zadat nasledujici piikazy CFD: (a) Nakup (,Buy*) (b) Prodej (,Sell“) (c) Sell Limit,
Sell Stop (d) Buy Limit, Buy Stop (e) Take Profit, Stop Loss (f) Nastaveni vyprseni platnosti (g)
Ostatni prikazy dostupné na platformé.

3. Zadavani, ruseni nebo mazani ptrikazd a provadéni prikazl klienta

3.1. Smluvni strany se dohodly, Ze na obchodovani s CFD se mohou vztahovat dal$i podminky,
pozadavky, funkce a omezeni, které jsou k dispozici na kazdé platformé, a klient souhlasi, Ze jsou
pro néj zavazné a obchodnik je opravnén je zménit bez predchoziho ozndmeni klientovi; Klient
proto souhlasi s tim, Ze pred zadanim nového ptikazu CFD zkontroluje, zda nedoslo k uvedenym
zménam. Prikazy CFD se navic zadavaji a provadéji v souladu se Smluvnimi podminkami,
finanénimi poplatky, politikou rolloveru a obchodnimi hodinami, které jsou k dispozici na
webovych strankach, a obchodnik méa pravo je zménit bez predchoziho ozndmeni klientovi. Klient
rovnéz souhlasi s tim, Ze zaplati prislusny poplatek za spravu za obchodovani s fyzickymi akciemi.

3.2. Prikazy mohou byt zadavany, provadény a (je-li to povoleno) ménény nebo ruSeny béhem
obchodnich hodin pro kazdy CFD uvedeny na webovych strankach v platném znéni. Neprovedené
Cekajici prikazy zistavaji platné béhem nasledujici obchodni seance (podle potfeby). Trzni
prikazy, které nebyly provedeny z diivodu nedostate¢ného objemu, neztistanou v platnosti a budou
zruSeny. VSechny oteviené spotové pozice budou prevedeny do nasledujiciho pracovniho dne pri
ukonceni obchodovani na prisluSném podkladovém trhu, aniZ by tim bylo dotéeno pravo
obchodnika uzavrit oteviené spotové pozice. KaZda oteviend forwardova pozice se po uplynuti
prislusného obdobi prevede do nasledujiciho prislu§ného obdobi, pficemZz tim neni dotfeno pravo
obchodnika uzavrit otevienou forwardovou pozici.

3.3. Prikazy jsou platné v souladu s typem a ¢asem zadaného prikazu, jak stanovi klient. Pokud nenf
stanovena doba platnosti pfikazu, je platny na dobu neurcitou. Obchodnik v§ak miize zrusit jeden
nebo vSechny ¢ekajici prikazy, pokud hodnota majetku na klientském uctu klesne na nulu.

3.4. Po zaddani na trh neni moZné prikazy ménit ani rusit. Pfikazy Stop Loss a Take Profit 1ze zménit
i po zadani obchodu na trh, pokud je jejich hodnota vysSs$i neZ specificka troven (v zavislosti na
obchodnim symbolu).

3.5. Klient miiZe zménit datum vyprseni platnosti ¢ekajicich prikazt nebo zrusit ¢i upravit ¢ekajici
prikaz pred jeho provedenim.

3.6. Obchodnik prijima a predava k provedeni v§echny prikazy zadané klientem presné podle jejich
podminek. Obchodnik neodpovida za kontrolu spravnosti Zadného ptikazu.

3.7. Prikazy se provadéji nasledovné: (a) Prikazy Take Profit (T/P) se provadéji za stanovené ceny;
(b) Prikazy Stop Loss (S/L) se provadéji za stanovené ceny v zavislosti na ivodnich cendch na trhu;
(c) Stop Loss (S/L) Prikazy nastavené pro uzaviené pozice se provadéji za prvni trZznf cenu - za
prvni cenu, kterou Obchodnik ziskd; (d) Buy Stop a Sell Stop Prikazy k otevieni pozice se provadéji
za prvni trzni ceny - za prvni cenu, kterou Obchodnik ziska.

3.8. Po dobu trvani této Smlouvy bude Obchodnik v souvislosti se vSemi jednotlivymi CFD obchody
prijimat Pokyny Klienta a pfedavat je treti strané, kterda bude Mistem plnénf a protistranou v CFD.
Seznam Mist plnéni Obchodnika je k dispozici na Webovych strankach. Obchodnik nebude
protistranou v CFD.

3.9. Obchodnik neni povinen, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, sledovat nebo informovat
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Klienta o stavu Transakce nebo uzavirat jakékoli Oteviené pozice Klienta. Pokud se Obchodnik
rozhodne tak ucinit, bude to na zakladé vlastniho uvazeni a neptijima tim na sebe povinnost vtom
pokracovat.

3.10. Klient je odpovédny za to, aby si byl vZdy védom svych pozic.

4. Kotace

4.1.V pripadé, Ze Obchodnik neni schopen zpracovat Ptikaz z divodu ceny, objemu nebo z jiného
divodu, zasle Obchodnik Klientovi novou Kotace s cenou, za kterou je ochoten obchod provést.

4.2. Kotace zobrazené na platformé jsou aktudlni. V pripadé vysoké volatility na podkladovém trhu
se vSak provedeni piikazu miize zménit z divodu ¢asu provedeni a piestoZe klient miiZe poZadovat
urcitou cenu, obdrzi prvni cenu dostupnou na trhu.

4.3. Obchodnik poskytuje kotace s ohledem na cenu podkladového aktiva, ale to neznamena, Ze
tyto kotace predstavuji konkrétni procentualni vyjadreni ceny podkladového aktiva. Je-li prislusny
podkladovy trh uzavien, budou kotace poskytované obchodnikem odraZet jim odhadovanou
nabidkovou a poptavkovou cenu prislusného podkladového aktiva v daném case. Klient bere na
védomi, Ze obchodnik stanovi tyto kotace podle vlastniho uvaZeni.

5. Finan¢ni poplatky, politika rolloveru a obchodni hodiny

5.1. VSechny CFD poskytované obchodnikem podléhaji dennimu finan¢nimu poplatku. Finanéni
poplatky za rizné typy CFD jsou uvedeny ve smluvnich podminkach, které se nachazeji na
webovych strankach a/nebo na platformé.

5.2. VSechny fyzické akcie poskytované obchodnikem podléhaji dennimu poplatku za spravu za
udrzovani oteviené pozice, ktery se uctuje na konci kaZdého pracovniho dne a kazZdou stfedu se
tento poplatek ztrojnasobi.

6. Swapy

6.1. Obchodnik na svych webovych strankach zverejni terminy, kdy se pocitaji swapové body. Ve
stfedu se tyto na platformé ztrojnasobi.

7. Loty

7.1. Velikost 1 (jednoho) standardniho lotu je mérna jednotka stanovend pro kazdy CFD.
Obchodnik mitze podle svého uvaZeni nabizet standardni loty, mikroloty a miniloty, jak je
stanoveno v platném znéni Smluvnich podminek.

8. Prikazy Trailing Stop, Expert Advisor a Stop Loss

8.1. Klient souhlasi s tim, Ze obchodni operace vyuZivajici dalsi funkce Platformy, jako naptiklad,
ale nikoli vylu¢né, Trailing Stop a/nebo Expert Advisor ¢i podobny automaticky obchodni software,
jsou provadény vylucné na vlastni odpovédnost Klienta, jelikoZ prfimo zavisi na jeho obchodnim
terminalu a Obchodnik nenese zadnou odpovédnost.

8.2. Klient souhlasi s tim, Ze zadani prikazu Stop Loss nemusi nutné omezit ztraty na stanovené
¢astky, protoZe trzni podminky mohou znemoZnit provedeni takového prikazu za stanovenou cenu
a obchodnik nenese Zzddnou odpovédnost.

9. PoZadavky na marzi
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9.1. Klient je povinen poskytnout a udrZovat poc¢ate¢ni a/nebo zajiStovaci marzi na arovnich, které
mize obchodnik podle vlastniho uvazeni kdykoli stanovit v souladu se smluvnimi podminkami pro
kazdy typ CFD.

9.2. Klient je povinen se ujistit, Ze rozumi zptisobu vypoctu marze.

9.3. Pokud nedojde k zadsahu vys$$i moci, ma Obchodnik pravo zménit MarZové poZadavky, o ¢emZ
informuje Klienta pisemnym oznamenim deset (10) Pracovnich dnt predem. V takovém ptipadé
ma Obchodnik pravo uplatnit nové MarZové pozadavky na nové pozice i na jiZ Oteviené pozice.

9.4. Obchodnik ma pravo zménit poZadavky na marZi bez predchoziho ozndmeni klientovi v
pripadé zasahu vys$s$i moci. V takové situaci ma obchodnik pravo uplatnit nové poZadavky na marzi
na nové pozice i na jiz otevirené pozice.

9.5. Obchodnik ma pravo uzavrit nebo omezit objem otevienych pozic klienta (novych nebo
celkovych) a odmitnout nové pokyny v kazdém z nasledujicich pfipadi: (a) Obchodnik se domniva,
Ze na trhu nastaly neobvyklé obchodni podminky. (b) Hodnota klientovy zaruky klesla pod drovern
minimalniho pozadavku na marzi. (c) Pokud je majetek (aktudlni zdstatek vcetné otevienych
pozic) kdykoli roven nebo mensi neZ stanovené procento marZe (zajisSténi) potfebné k udrZeni
oteviené pozice. (d) Obchodnik zasle vyzvu k doplnéni marZe a klient ji nesplni. (e) V pripadé
nedodrzeni zavazkt klienta

9.6. Klient je povinen neprodlené informovat obchodnika, pokud se domniv3, Ze nebude schopen
vcas provést platbu na zdkladé vyzvy k doplnéni marZe.

9.7. Po zaslani vyzvy k doplnéni marZe budou klientovi k vyreSeni situace nabidnuty vSechny nebo
nékteré z nasledujicich tf{ moZnosti: (a) Omezit své aktivity (tj. uzavtit obchody); nebo (b) Zajistit
své pozice (tj. otevtit protipozice k existujicim pozicim), dokud situaci pfehodnoti; nebo (c) VloZit
dalsi penize na klientsky ucet.

9.8. Pokud klient nevyhovi vyzvé k doplnéni marZe a trh se pohybuje proti nému, budou jeho pozice
uzavieny na urovni stop out 50 % a obchodnik ma pravo odmitnout novy ptikaz. V zavislosti na
konkrétnich trznich podminkach muZe klient ztratit vice nezZ 50 % své marze.

9.9. MarZe musi byt uhrazena penéZnimi prostfedky v méné klientského uctu.

9.10. Klient se zavazuje, Ze na marZzi pfevedenou obchodnikovi nezridi Zddné zastavni pravo, ani
nebude souhlasit s postoupenim nebo prevodem.

10. Vyhody

10.1. Obchodnik ma pravo podle vlastniho uvazeni a v souladu s Platnymi predpisy poskytovat
svym Klientlim ¢as od ¢asu rizné vyhody v souladu s Platnymi predpisy (dale jen ,Vyhody“). Na
Vyhody se mohou vZdy vztahovat dodate¢né podminky.

11. Obchodovani s robotem

11.1. Pokud si klient preje pouzivat robota, musi nejprve ziskat predchozi pisemny souhlas
obchodnika. Poruseni této povinnosti se povazuje za nedodrzeni zavazkd klienta. Obchodovanim s
robotem se rozumi automatizované zadavani prikazi na zakladé algoritmickych vypocti.

12. Poplatky

12.1. Obchodnik ziskava tidaje za ucelem stanoveni vySe swapd, provizi a spreadd ve vztahu k
danému typu CFD nebo fyzické akcie od treti strany. Je tfeba poznamenat, Ze obchodnik dostava
provize/stimuly od finan¢nich instituci tfetich stran nebo ziskava svou provizi z ptirdZek, které
pridava k cené ziskané od financ¢nich instituci tretich stran, kam jsou predavany pokyny klienta k
vyporadani. Obchodnik zverejni informace tykajici se téchto provizi klientovi na svych webovych
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strankach a/nebo jinym zptisobem v souladu s platnymi predpisy. Obchodnik bude informovat své
klienty alespoii jednou ro¢né o skute¢né vysi svych plateb.

13. Rozdil a vyporadani

13.1. Po ukonceni transakce:

(a) Klient odpovida za Rozdil, pokud je Transakce:e Prodej a zavéretna cena Transakce je vysSi nez
pocatecni cena Transakce; neboe Nakup a zavérecna cena Transakce je niZ$i nez pocatecni cena
Transakece.

(b) Klient obdrzi Rozdil, pokud se jednd o Transakci:e Prodej a zavérec¢na cena Transakce je niZ$
neZ pocatecni cena Transakce; neboe Nakup a zadvérecnd cena Transakce je vySSi neZ pocatecn
cena Transakce.

i
i

13.2. Pokud se Obchodnik nedohodne jinak, jsou vSechny ¢astky, za které odpovida kterdkoli ze
Smluvnich stran podle bodu 13.1. vySe, splatné okamZité po uzavieni Transakce. Klient timto
udéluje Obchodnikovi opravnéni odepsat z klientského uc¢tu nebo na néj pripsat prislusné castky
po ukonceni kazdé Transakce. Rozumi se, Ze jakmile Klient zada Prikaz, aZ do doby, neZ bude Prikaz
proveden a Transakce uzavi‘ena, Udrzbova marze nebude pouZita jako zaji§téni, a proto nebude k
dispozici pro vybér.

ETFobchodnik je obchodna znacka spolo¢nosti CAPITAL MARKETS, o.cp. as. so sidlom Slavicie udolie 1086,
mestska Cast Bratislava - Staré Mesto, 811 02 Bratislava. Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vioZka &islo: 4295/B, ICO: 36 853 054, DIC: 2022505419.



