
Podmienky spracúvania osobných údajov pre marketingové kampane 
ETFObchodník

1. Úvodné ustanovenia

1. Tento dokument upravuje podmienky spracovania osobných údajov (ďalej len „Podmienky“) 
spoločnosťou  CAPITAL MARKETS, o.c.p.,  a.s.  so sídlom  Slávičie údolie 106,  Bratislava – 
mestská časť Staré mesto 811 02, IČO: 36 853 054, zapísaná v obchodnom registri vedenom 
Mestským súdom Bratislava III, vložka č. 4295/B, oddiel Sa., ktorá prevádzkuje obchodnú 
značku ETFObchodník (www.etfobchodnik.com) (ďalej len „Prevádzkovateľ“) v súvislosti s 
marketingovými  kampaňami  realizovanými  prostredníctvom  sociálnych  sietí  (Facebook, 
Instagram) alebo webových stránok Prevádzkovateľa.

2. Osobné údaje sa spracúvajú v súlade s  nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri  spracúvaní osobných údajov (ďalej  len „GDPR“) a 
ďalšími platnými právnymi predpismi.

2. Rozsah a účel spracúvania osobných údajov

1. Osobné údaje získané prostredníctvom online formulárov na sociálnych sieťach (Facebook, 
Instagram) alebo na webových stránkach prevádzkovateľa sa spracúvajú na účely:

kontaktovania  potenciálnych  klientov  (dotknutých  osôb)  a  poskytovania  informácií  o   
službách ponúkaných prevádzkovateľom;

poskytnutia osobných údajov dotknutých osôb tretím stranám (partnerským spoločnostiam   
prevádzkovateľa), ktoré budú spracúvať osobné údaje dotknutej osoby výlučne na účely 
kontaktovania klienta v súvislosti s registráciou na webových stránkach prevádzkovateľa a 
poskytovania ďalších služieb prevádzkovateľa súvisiacich s investovaním.

2. Spracovávajú sa nasledujúce kategórie osobných údajov:

Meno a priezvisko  

Telefónne číslo  

E-mailová adresa  

3. Právny základ spracovania

1. Právnym základom pre spracovanie osobných údajov je súhlas dotknutej osoby v zmysle čl. 
6 ods. 1 písm. a) GDPR.

2. Dotknutá  osoba  udeľuje  svoj  výslovný  súhlas  so  spracovaním osobných  údajov  na  účely 
kontaktovania zo strany prevádzkovateľa alebo jeho partnerov pri vyplnení formulára na 
sociálnych sieťach alebo webových stránkach prevádzkovateľa.

3. Ak sa osobné údaje spracúvajú na účely priameho marketingu, dotknutá osoba má 
právo kedykoľvek namietať proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týkajú, 
na účely takéhoto marketingu, vrátane profilovania v rozsahu, v akom súvisí s týmto 
priamym marketingom.

4. Ak  dotknutá  osoba  vznesie  námietku  proti  spracúvaniu  na  účely  priameho  marketingu, 
osobné údaje sa na tieto účely už nebudú spracúvať.

4. Poskytovanie osobných údajov tretím stranám

http://www.etfobchodnik.com/


1. Osobné  údaje  môžu byť  poskytnuté  príjemcom,  ako  sú  napríklad  partnerské  spoločnosti 
prevádzkovateľa, pričom tieto spoločnosti môžu poskytnuté osobné údaje spracúvať iba na 
účely uvedené v článku 2.

2. Prevádzkovateľ zaručuje, že osobné údaje nebudú poskytnuté neoprávneným tretím stranám 
ani nebudú použité na iné účely, ako je uvedené v článku 2.

5. Doba uchovávania údajov

1. Osobné údaje  budú uchovávané po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu ich spracovania, 
najviac však po dobu 12 mesiacov  od udelenia súhlasu, pokiaľ tento súhlas nebude skôr 
odvolaný.

2. Po uplynutí tejto lehoty budú osobné údaje bezpečne vymazané.

6. Práva dotknutých osôb

Subjekt údajov má právo:

 požadovať prístup k svojim osobným údajom;

 požadovať opravu alebo vymazanie osobných údajov;

 požiadať o obmedzenie spracúvania osobných údajov;

 vzniesť námietku proti spracovaniu osobných údajov;

 kedykoľvek  písomne  odvolať  súhlas  so  spracovaním  osobných  údajov  na  e-mailovej 
adreseinfo@capitalmarkets.sk ;

 podávať sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov;

 podávať sťažnosť prevádzkovateľovi na adresucompliance@capitalmarkets.sk alebo písomne 
na adresu prevádzkovateľa.

7. Záverečné ustanovenia

 Udelením  súhlasu  so  spracovaním  osobných  údajov  dotknutá  osoba  potvrdzuje,  že  bola 
oboznámená s obsahom týchto podmienok a že porozumela svojim právam.

 V prípade akýchkoľvek otázok k týmto podmienkam nás prosím kontaktujte na e-mailovej 
adreseinfo@capitalmarkets.sk 
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Súhlas so spracovaním osobných údajov na marketingové účely

Týmto udeľujem spoločnosti 

CAPITAL MARKETS, o.c.p., a.s. so sídlom  Slávičie údolie 106, Bratislava – mestská časť Staré mesto 
811 02, IČO: 36 853 054, zapísanej v obchodnom registri vedenom Mestským súdom Bratislava III,  
vložka  č.  4295/B,  oddiel  Sa.,  ktorá  prevádzkuje  obchodnú  značku  ETFObchodnik 
(www.etfobchodnik.com) (ďalej len „Prevádzkovateľ“) 

svoj výslovný súhlas so spracovaním mojich osobných údajov v súlade s nariadením Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR) a ďalšími platnými právnymi predpismi.

1. Rozsah spracovania osobných údajov

Súhlasím  so  spracovaním  osobných  údajov  získaných  prostredníctvom  formulára  na  sociálnych 
sieťach alebo webových stránkach prevádzkovateľa.

2. Účel spracovania osobných údajov

Svojím súhlasom umožňujem prevádzkovateľovi spracúvať moje osobné údaje na účely:

 kontaktovania v súvislosti s investičnými príležitosťami a službami prevádzkovateľa;

 poskytovania personalizovaných informácií o produktoch a službách prevádzkovateľa;

 poskytnutia mojich osobných údajov partnerským spoločnostiam prevádzkovateľa, ktoré ma 
môžu kontaktovať v súvislosti s registráciou na platforme a ďalšími investičnými službami 
prevádzkovateľa.

3. Právny základ spracovania

Právnym základom pre spracovanie osobných údajov je môj výslovný súhlas podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) 
GDPR.

4. Odvolanie súhlasu

Svoj  súhlas  môžem  kedykoľvek  odvolať  zaslaním  žiadosti  na  e-mailovú 
adresuinfo@capitalmarkets.sk . Rovnako môžem kontaktovať prevádzkovateľa s touto žiadosťou iným 
spôsobom  (prostredníctvom  inej  oficiálnej  e-mailovej  adresy,  písomne  poštou,  telefonicky  na 
nahrávanej linke atď.).

Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov pred jeho odvolaním.

Dátum:  
Podpis: __________________________
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